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STATISTICA - Version 10

Instructions d'Installation
STATISTICA en Réseau (Licences Flottantes)
pour une Utilisation sous Terminal Server™ et Citrix®

Remarques :

1. Ces instructions s'appliquent & une installatiarssterminal ServéY' et Citrix®,
mais peuvent également s'appliquer a toute installdans laquelle les fichiers du
programme doivent étre installés en local sur feese.

2. Ce type d'installation nécessite I'acquisition d'licence en réseau concurrent,
permettant l'utilisation dSTATISTICAsous Terminal ServEf. Si vous n'étes pas
certain(e) de disposer de ce type de licence, premtact avec StatSoft France afin
de le vérifier avant de poursuivre.

3. L'installation d'une version en réseau concurr@ftestue en deux temps : a)
I'installation du serveur et b) éventuellemenstatiation des stations de travail.

4. L'installation de la partie serveur doit s'effectaeec les droits d'acces
Administrateur de Windows sur le serveur. L'instidin apporte les modifications
nécessaires au systéme. Chaque installation quosia client doit s'effectuer en étant
connecté en tant qu'Administrateur sur le postentliSi vous étes invité(e) a
redémarrer l'ordinateur au cours de l'installatiaouys devrez vous reconnecter avec
les droitsAdministrateur apres le redémarrage afin de terminer la procédure
d'installation.

5. Siune version antérieure 88 ATISTICAest déja installée sur votre ordinateur,
sélectionnez l'optioRPanneau de Configuration Ajout/Suppression de programmes
(Windows XP ou Windows Server 2003) Banneau de Configuration
Programmes et fonctionnalit€g/indows Vista, Windows 7 ou Windows Server
2008) pour supprimer le programme. Cette désimasi@atl préalable ne va en aucun
cas altérer ou supprimer les fichiers de donnéassalans les versions antérieures de
STATISTICAUnNe fois la version antérieure désinstallée, yousrez commencer
l'installation de la nouvelle version comme indigirglessous.

6. Toutes les stations de travail doivent étre émspie Microsoft Internet Explorer,
version 5.5 ou ultérieure.

7. Le serveur doit étre installé sur un systeme dbitgpion de type Windows 2003 ou
ultérieur.

8. Ce logiciel nécessite I'enregistrement de la liegge qui peut s'effectuer tres
simplement en ligne. Il est donc recommandé d'afégccette installation sur un
ordinateur disposant d'une connexion a InternetisMmuvez également envoyer
"manuellement" le fichier de licence généré lordidstallation depuis tout
ordinateur connecté a Internet en envoyant cedicd@nregistrement@statsoft.fr

9. Sila date d'expiration de votre logiciel n'est pase a jour a l'issue du processus
d'installation, redémarrez les servi&BATISTICAPour ce faire, ouvrez le
Gestionnaire des Licences Flottantemns le menDémarrer/ Programmeg
STATISTICA 10Gestion des Licences Flottant&ans cette boite de dialogue,
cliguez sur le boutoRedémarrer les Services
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Installation du Serveur

1. Assurez-vous gu'aucune autre application n'esbaersa'exécution.

2. Insérez le DVD d&TATISTICAdans le lecteur DVD.

3. La boite de dialogue d'installation 88 ATISTICAloit apparaitre. Fermez cette
fenétre. Pour Windows Terminal Serf&rvous devez installer depuis le Panneau
de Configuration de Windows et non pas directeragudrtir du DVD.

4. Depuis le Panneau de Configuration de Windows :

* Sous Windows Server 2003, sélectionAgaut/Suppression de Programmes
et cliquez sur le boutofjouter de Nouveaux Programmes

* Sous Windows Server 2008, sélectionReagrammes et fonctionnalites
cliquez sur le liennstaller un programme a partir du réseau

Parcourez le DVD et double-cliquez sur le ficlsetup.exe

L'écran d'accueil apparait. Cliquez sur le boi&aivant

Dans la boite de dialogiduméro de Série / Clé GBaisissez le Numéro de Série

et les 20 caracteres de la Clé CD dans les chaomgsspondants.

Remarque il est important d’utiliser I'ensemble des cfésarnies par StatSoft

France. Cliquez sur le bout&uivantpour poursuivre.

8. Dans la boite de dialogBaisissez I'ldentifiant Réseau (éventuel) et leeCod
d’Installation, saisissez le code d’installation. Cliquez sursdatonSuivantpour
poursuivre.

9. Dans la boite de dialogugontrat de Licencdisez attentivement le contrat de
licence du logiciel, puis sélectionnez I'optidaccepte les termes du contrat de
licencesi vous en acceptez les termes. Cliquez sur leobh@&uivantpour
poursuivre la procédure d'installation.

10.Dans la boite de dialogdg/pe d’Installation sélectionnez uniastallation
standardou unelnstallation personnaliséd.'Installation Standargpermet
d'installerSTATISTICAavec les options les plus courantes ; il s'agit de
I'installation recommandée pour la plupart dessatieurs. Les options
d'Installation Personnaliséee sont pas décrites ici. Pour toute questionivela
unelnstallation Personnalisée&ontactez le Support Technique de StatSoft
France.

11.Dans la boite de dialogulestaller les Didacticielsindiquez si vous souhaitez
installer les fichiers multimédia sur le servelis’agit de vidéos, en anglais,
présentant divers aspects du progranf®hATISTICAIl est conseillé de les
installer afin de permettre aux stations de tradgilaccéder. Cliquez sur le bouton
Suivantpour poursuivre.

12.Dans la boite de dialogi@ossier duMenu Démarreysaisissez le nom du dossier
qui sera créé dans le Menu Dématrrer ; le nom fautéstSTATISTICA 10Si
vous souhaitez créer un raccolBTIATISTICAsur le bureau, cochez I'option
correspondante. Cliquez sur le bougwivantpour poursuivre.

13.Dans la boite de dialoglenregistrement aupres de Stat$Seédtisissez les
informations demandées dans les champs correspen@as informations sont
nécessaires pour obtenir le fichier licence défidii logiciel. Cliquez sur le
boutonSuivantpour poursuivre.

14.Dans la boite de dialogue suivante, sélectionnamlde d’enregistrement du
logiciel. Remarque : tous les produ83ATISTICAloivent étre enregistrés pour
obtenir une licence définitive. Il est nécessagalgposer d'une connexion

No g
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internet active pourEEnregistrement automatiqui s'agit de la méthode
recommandée. Cliquez sur le bouuivantpour poursuivre.

15.Un message va apparaitre vous indiquant que vorezdeetiver votre adaptateur
réseau sans fil. Si votre ordinateur possede uptatdar réseau sans fil (WiFi),
veuillez l'activer jusqu’a la fin de l'installatioafin de vous permettre d’utiliser la
licence lorsque vous étes déconnecté(e) d'un rédama. Pour démarrer la copie
des fichiers sur votre machine, cliquez sur OK.

16. STATISTICA/a tenter d’enregistrer automatiquement votreciegi Un message
indiquant que votre licence a été correctementgesirée apparait. Cliquez sur le
boutonOK. Si I'enregistrement échoue, un message vousduata. Voir en bas
de ces instructions pour plus d’information surgesblémes d’enregistrement.

17.STATISTICAest prét pour l'installation. Pour démarrer laieages fichiers sur le
serveur, cliquez sur le boutémstaller.

18.Vous devriez recevoir un message a l'issue ddadliasion, confirmant le bon
déroulement de la procédure. Il se peut que lliagtarr vous demande de
redémarrer votre ordinateur immédiatement ou @lt#gement, selon les
composantes déja installées sur votre machinel 8st le cas, vous devrez
redémarrer avant de pouvoir exec 8@ATISTICACIiquez sur le bouton
Terminerpour achever le processus d’installation.

19. Autorisez le partage du dossEBFATISTICAle vos programmes a tous les
utilisateurs ayant besoin du logiciel sur leurietatle travail. Les utilisateurs
doivent bénéficier de droits d'acceés en lectuenetxécution sur I'ensemble des
fichiers et sous-répertoires.

Etape supplémentaire pour les utilisateurs sous Citrix®:
- A l'aide de la Console de Gestion de Cftrigubliez le fichier statist.exe a I'endroit
ou vous avez installé les fichiers du programmepedge cette application publiée,
"STATISTICA Pour plus d'informations sur la maniere de paridies applications
sous CitriX, veuillez vous reporter & l'aide de la Consol&dstion de CitriX.
- En publiant un raccourci pour un serveur Ctrigil est configuré pour des accés
hautement sécurisés, vous pouvez ajouter un paraaetigne de commande
‘/Limited’ au raccourci (c’est-a-dire, statist.ekimited) pour forcer des permissions
utilisateurs d’acces limité.

Installation optionnelle des Stations de Travail (p as sur le serveur)

Avec le terminal serveur (ou Citrix®) installé, ligshiers de I'application sont disponibles
sur le terminal serveur (ou Citrix®) et sont fanikent accessibles pour l'utilisateur. Une
installation Station de travail n’est pas nécessaies utilisateurs peuvent se connecter au
serveur et |'utiliser directement.

Toutefois, si vous souhaitiez instalBTATISTICAur un ordinateur local, suivez ces
instructions :
1. Assurez-vous gu'aucune autre application n'esbersa'exécution.
2. ldentifiez le partage créé précédemment sur leeserfvoir I'étape n°19 ci-
dessus). Double-cliquez sur le fichi&etup.exelans le dossialorkstation
Installer.
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3. L'écran d'accueil apparait. Cliquez sur le boi&aivant

4. Dans la boite de dialogue Contrat de Licence, kdentivement le contrat de
licence du logiciel, puis sélectionnez I'optidaccepte les termes du contrat de
licencesi vous en acceptez les termes. CliqueZSsuvantpour poursuivre la
procédure d'installation.

5. Dans la boite de dialogug/pe d'Installationsélectionnezlhstallation Standard
puis cliquez sur le boutdBuivant L'InstallationStandardpermet d'installer
STATISTICAavec les options les plus courantes ; il s'agltimigtallation
recommandée pour la plupart des utilisateurs. pésms dinstallation
Personnalisé@e sont pas décrites ici. Pour toute questiortivela une
Installation Personnaliséeontactez le Support Technique de StatSoft France

6. Sivous avez installé les didacticiels sur le servia boite de dialoguastaller
les Didacticielsva apparaitre. Vous devez indiquer si vous soehaitstaller ces
fichiers multimédia sur votre disque dur. Il s’agit vidéos, en anglais, présentant
divers aspects du programi8&ATISTICAIl est conseillé de les installer si vous
disposez de suffisamment d’espace sur votre didqueCliquez suSuivantpour
poursuivre.

7. Dans la boite de dialogi@ossier du Menu Démarremdiquez le nom du dossier
STATISTICAlans le Menu Démarrer ; par défaut, le nonBS&ATISTICA 10Si
vous souhaitez créer un raccoBdIATISTICAsur le bureau, cochez 'option
respective. Cliquez sle boutonSuivantpour poursuivre.

8. Pour commencer a copier les fichiers sur votreostate travail, cliquez sur le bouton
Installer.

9. Votre systéme va alors étre mis a jour et lesdichdu programme vont étre installés.
Cliquez sur le boutomerminerdans la boite de dialogéessistant d'Installation -
Terminé Si, lors de l'installation, vous recevez un mgesde Conflit de Versions, il
est conseillé de conserver vos fichiers existatliiguez surOui). Si les fichiers
systeme de la station de travail doivent étre njisi§ vous devrez redémarrer
l'ordinateur afin de terminer le processus d'itestiai.

10.A l'issue du processus d'installation, vous dewisiz apparaitre la fenétre du groupe
de programmeSTATISTICAavec les raccourcis de I'applicat®mATISTICA

Désinstallation du Serveur
Pour désinstaller la partie serveurIBEATISTICA Entrepriseuivez les étapes ci-dessous :

1. Assurez-vous gu'aucune autre application n'esbaersa'exécution.

2. Ouvrez lePanneau de Configuratiotle Windows et choisissez I'option
Ajout/Suppression de Programm@gindows Server 2003) derogrammes et
FonctionnalitéqWindows Server 2008).

3. Déroulez la liste des programmes et sélectioneag@eSTATISTICACIiquez
ensuite sur le boutddupprimenWindows Server 2003) ou sur le boufdésinstaller
(Windows Server 2008) afin de désinstaller I'apgilan.

4. Un message va vous demander de confirmer la sigipnesomplete dSTATISTICA
sur votre ordinateur. Cliquez sur le bouai.

5. A lissue du processus de désinstallation, cliquede boutorOui afin de prévenir le
serveur d'enregistrement de StatSoft. Cette dparabus permettra d'installer
STATISTICAlltérieurement sur un autre ordinateur.
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Désinstallation des Stations de Travail
Pour désinstaller une station de tra&IATISTICA Entreprissuivez les étapes ci-dessous :

1. Assurez-vous gu'aucune autre application n'esbersa'exécution.

2. Ouvrez lePanneau de Configuratiotle Windows et choisissez I'option
Ajout/Suppression de Programm@gindows XP) olProgrammes et Fonctionnalités
(Windows Vista ou Windows 7).

3. Déroulez la liste des programmes et sélectionnprolgrammeSTATISTICACIiquez
ensuite sur le boutdBupprimenWindows XP) ou sur le boutddésinstaller
(Windows Vista ou Windows 7) afin de désinstallapplication.

Remarques : Echec de I'enregistrement

1. Le processus d'enregistrement du logiciel peut@éshpour diverses raisons,
notamment : un nombre de tentatives d'installatsup@rieur au nombre
d'installations autorisées pour le numéro de sémeerné, I'absence de connexion
internet sur la machine ou s'effectue l'installation numéro de série incorrect ou
d'autres difficultés techniques.

2. Sivous souhaitez install&TATISTICA Entreprisgur un autre ordinateur, contactez
StatSoft France pour plus d'informations sur nptigique tarifaire et le prix des
licences additionnelles.

3. Sivous avez rencontré d'autres difficultés panrégistrement de votre licence,
vérifiez que votre ordinateur est bien connectéernet, et vérifiez votre numéro de
série. Démarre3TATISTICApuis dans le menfiide, sélectionnez I'option
Enregistrement de la Licence

4. Sivous ne pouvez toujours pas terminer le proced®mregistrement, suivez les
instructions fournies dans les boites de dialogudéarrage d8TATISTICAou
contactez notre Support Technique au (+33) 145988beusupport@statsoft.fr.
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