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STATISTICA VERSION 9
RESEAU CONCURRENT (Licences Flottantes)
INSTRUCTIONS D’INSTALLATION
AVEC VALIDATION DU DOMAINE

Remarques :

L'installation d'une version en réseau concurrent s'effectue en deux temps : a) l'installation du serveur
et b) l'installation des stations de travail. Le programme ne pourra pas fonctionner si l'installation des
postes clients n'a pas été réalisée.

Les utilisateurs fonctionnant avec un systeme d'exploitation Windows XP, Vista ou 7 sur leur poste
client doivent se connecter avec les droits d'accés Administrateur de Windows pour terminer
I'installation sur leur ordinateur. L i nst all ati on va alors app
systeme. Si | 'utilisateur est invité a red
reconnecter avec | es droits d'acces Administrat
d'"installation.

Si une version antérieure de STATISTICt déja installée sur votre ordinateur (station de travail),
sélectionnez Panneau de Configuration Ajout/Suppression derogrammes (Windows XP) ou
Panneau de Configuratios Programmes et fonctionnalitééwindows Vista) pour supprimer le
programme. Cette désinstallation préalable va garantir I'intégrité des fichiers de données créés dans
les versions antérieures de STATISTIC#ur la nouvelle version. Une fois la version antérieure
désinstallée, vous pourrez commencer l'installation de la nouvelle version comme indiqué ci-dessous.
Toutes les stations de travail doivent étre équipées de Microsoft Internet Explorer, version 5.5 ou
ultérieure.

Le serveur doit étre installé sur un systéeme d'exploitation de type Windows 2000 ou ultérieur.

Ce logiciel nécessite I'enregistrement de la licence en ligne. Il est donc recommandé d'effectuer cette
installation sur un ordinateur disposant d'une connexion a Internet. Vous pouvez également envoyer
"manuellement"” le fichier de licence généré lors de l'installation depuis tout ordinateur connecté a
Internet en envoyant ce fichier a I'adresse enregistrement@statsoft.fr

Ces instructions d’'install ati on ~ou@rmsnil seqep'.$i
vous utilisez Citrix_ou Terminal Server™, veuillez suivre les instructions spécifiques a ce type de plate-
forme (voir notre site internet).

Attention : si un autre programme installé sur le serveur utilise le gestionnaire de licences FlexLM,
veuillez contacter StatSoft France en vous munissant du numéro de version de |'utilitaire FlexLM pour
des instructions d'installation personnalisées.

Installation du Serveur

Assurez-vous qu'aucune autre application n'est en cours d'exécution.

Insérez le CD de STATISTICAan s | e |l ecteur de CD. Le p
automatiquement.

Remarque Si le CD ne démarre pas automatiquement, parcourir le CD puis double-cliquez sur
CDSTART.exe

L'écran d'accueil apparait. Cliquez sur le bouton Suivant

orter |
émarrer
eur apr

qguent pz:

I ocessus

Dans la boite de dialogue Saisissez le Numéro de Série et la Clé CD & 20 caractéres qui vous ont été

communigés saisissez le Numéro de Série et les 20 caractéres de la Clé CD dans les champs
correspondant. Vous trouverez ces informations sur un autocollant situé au dos de la pochette CD.

Remargue il est i mportant d’ ut i | iaSeftrFrance. Giqueeeumbl|l e des

Suivantpour poursuivre.
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5. Danslaboitededialogue{  AdAaaST f QLRSYUGATALI Yl wS &EaSidseds "0ISBSY (i dzS

Réseau et le Code d'Installation. Vous trouverez ces codes au dos de la pochette du CD-rom avec les
autres codes du produit. Cliquez sur Suivantpour poursuivre.
6. Dans la boite de dialogue Contrat de licencgdire attentivement le contrat de licence du logiciel, puis

cochez WQbPOOSeLH S« Sa S N, st&liquezdar I©ytdh BlivantsiRogs f A
acceptez |l es termes et souhaitez poursuivre
7. Dans la boite de dialogue Type d Ihstallation, €lectionnez Installation standardou Installation

personnalisée Ingtdllation standardva installer STATISTICAec les options les plus courantes. Il
S 1

contacter le support technique de StatSoft France. Cliquez sur le bouton Suivantpour poursuivre.

8. Dans la boite de dialogue Installerles Didacticielsvous devez indiquer si vous souhaitez installer ces
fichiers multimédia sur vot glas pdsensagt divers adpects du
programme STATISTICA | | est conseill é de I es instal
votre disque dur. Cependant, vous avez la possibilité de les exécuter a tout moment a partir du CD.
Cliquez sur Suivar pour poursuivre.

9. Dans la boite de dialogue Dossier diMenu Démarrersaisissez le nom du dossier qui sera créé dans le

Menu Démarrer ; le nom par défaut est STATISTICA®vous souhaitez Créer un raccourci STATISTICA

sur le bureaysélectionnez la case correspondante. Cliquez sur le bouton Suivantpour poursuivre

10. Dans la boite de dialogue Enregistrement aupres de StatSofiisissez les informations demandées
dans les champs correspondants. Ces informations sont nécessaires pour obtenir le fichier licence du
logiciel. Cliquez sur le bouton Suivantpour poursuivre.

11.Dans | a boite de dialogue sui vantteevotre lzance esta |

en C our s-malte vajdatioruvous agté envoyé.
12. Ouvrez votre boite e-mail de votre entreprise (ou de votre université). Allez dans votre boite de
récepti on -meati | oudvreenzr elg'iest r e me nlicencg@statsofv.con Is -nail

Vvous demander a de confir mer votre adresse

STATISTICAliquez sur le lien de cet e-mail. Sinon, vous pouvez copier et coller le lien, dans son

intégralité, dans | a barre d" adresse de votre

Remarque¥ { A @2 dza Yy SmailNd® xénge@btatsbfi:cém, regarfiez dans vos courriers
indésirables. En raison du lien présent dans gatit, votre messagerie peut le considéremore un

spam. Sinon, il y a peétre un probléme de connection a Internet ou de gate
13. Dans votre navigateur Internet, une page apparait vous indiquant que votre Adresse E-mail est
confirmée par StatSoft. Votre adresse e-mail a été validée.

14. Vous pouvez mai nt enant ret our ATATISTI&A diquer sardet bautoh Gohtiauerr

pour termi ner STATIETWCAt &1 | astoiusn ade z fermé I
poursuivez normalement.
15. STATISTIGAa e s s ay e r vote logidiel Uhgbbite terdiglague indiquant que votre licence a

agit du type d’install ati ornstglatien personnaliséw o St
pas décrite dans ces instructions. Si vous avez des gquestions

ez et

enyv

é
él ect

navi

de
nstall

été mise a jour avec succ@s Yia Is”" emuwvegirst rCé mante z¢€ c

bote de dialogue vous | "indiquera. Voir | e
d’"enregistrement s.
16. STATISTIGAst pr ét p o diguerbutlnstalert al | at i on

172.Vous devriez recevoir un mes s aglebondérdulement deta d e

procédure. Vous aurez alors la possibilité de redémarrer votre ordinateur immédiatement ou
ultérieurement, selon que les composantes étaient déja installées ou non sur votre machine. Si vous

devez redémarrer, il sera nécessaire de lancer STATISTITIGArés redémarrage. Cliquez sur Terminer

pour achever | e processus d’'installation.

18. Autorisez le partage du dossier STATISTIGH vos programmes a tous les utilisateurs ayant besoin du
logiciel sur leur station de travail. Les utilisateurs doivent bénéficier de droits d'acces en lecture et en
exécution sur I'ensemble des fichiers et sous-répertoires.

derni er

I i
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Installation des Stations de Travail

1. Assurez-vous qu'aucun autre programme n'est en cours d'exécution.

2. Recherchez le dossier STATISTICdue vous avez partagé ( Byrsérdeédemment

serveur. Double-cliquez sur le fichier Setup.exelans le sous-répertoire Workstation Installer

3. L'écran d'accueil apparait. Cliquez sur le bouton Suivant

4. Dans la boite de dialogue Contrat de liceng lire attentivement le contrat de licence du logiciel, puis
cochez WQbPOOSeN S« Sa (S NX¥, st&liquezdar I©bytdh BlivantsiRoss f A OSy
acceptez |l es termes et souhaitez poursuivre | a

5. Dans la boite de dialogue Type d Ihstallation, €lectionnez Installation standardou Installation
personnalisée Ingtdllation standardva installer STATISTICAec les options les plus courantes. Il
s

agit du type d’'install ati ornsalati@en parsomnaisée 'oaist r ec or

pas décrite dans <ces instructions. Si vVous avez

contacter le support technique de StatSoft France. Cliquez sur le bouton Suivantpour poursuivre.

6. Dans la boite de dialogue Instller les Didacticielsous devez indiquer si vous souhaitez installer ces
fichiers multimédia survotredi sque dur . 1 s’agit de vidéos,
programme STATISTICKest conseillé de les installer si vous disposezdes uf f i samment d’
votre disque dur. Cliquez sur Suivantpour poursuivre.

7. Dans la boite de dialogue Dossier diMenu Démarrersaisissez le nom du dossier qui sera créé dans le
Menu Démarrer ; le nom par défaut est STATISTICA® vous souhaitez Ciéer un raccourci STATISTICA
sur le bureaysélectionnez la case correspondante. Cliquez sur le bouton Suivantpour poursuivre.

8. STATISTAest prét pour commencer l'installation sur votre station de travail. Pour commencer a
copier les fichiers sur votre ordinateur, cliquez sur le bouton Installer

9. Votre systeme va alors étre mis a jour et les fichiers du programme vont étre installés. Cliquez sur le

espa

bouton Terminerde la boite de dialogue CAyY RS f Q! aaAadlyd RQLyadGlttlGA2y

Si, lors de l'installation, vous recevez un message de Conflit de Versions, il est conseillé de
conserver vos fichiers existants (cliquez sur Oul.
Si votre station de travail a besoin d ' érhise &jour, vous devez redémarrer votre ordinateur
pour finir | "installation.
10. A l'issue du processus d'installation, un groupe de programmes STATISTIC#era créé, avec les
raccourcis nécessaires vers l'application STATISTICA
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Désinstallation du Serveur

Pour supprimer le serveur STATISTIGBar exemple, afin de Il'installer sur un autre serveur), suivez les étapes ci-
dessous :
1. Assurezzv OUS QquU’ aucune autre application n’est en cour
2. Sous Windows XP, sélectionnez Démarrer >Panneau de Configuration Ajout/Suppression de
programmes. Sous Windows Vista, sélectionnez Démarrer 3Panneu de Configuration Programmes
et fonctionnalités
3. Faire défiler la liste des programmes de votre ordinateur et sélectionnez STATISTICAliquez sur le
bouton Supprimer.
4. Un message va vous demander de confirmer la suppression compléte de I'application et de toutes ses
composantes. Cliquez sur le bouton Ouij et STATISTIGAra désinstallé.

Désinstallation d'une Station de Travail

Pour supprimer une station de travail STATISTIC#ivez les étapes ci-dessous :

1. Assurezzv OUS Qqu’' aucune auterne caopuplsi odd teixarc urt’i eosn .

2. Sous Windows XP, sélectionnez Démarre > Panneau de Configuration Ajout/Suppression de
programmes. Sous Windows Vista, sélectionnez Démarreg >Panneau de ConfigurationProgrammes
et fonctionnalités

3. Faire défiler la liste des programmes de votre ordinateur et sélectionnez STATISTICAliquez sur le
bouton Supprimet

4. Un message va vous demander de confirmer la suppression complete de I'application et de toutes ses
composantes. Cliquez sur le bouton Ouj et STATISTIGAra désinstallé.

Message d’erreur d’enregistrement

1. L'’ enregistrement du fichi er:dipmsantentdutcrdmorei er pour di
d’'install at ilonansrodeyétiepabsenseéle cgniwexion a Internet, numéro de série
incorrect, erreur dans |'adresse e-mail, ou autres problemes techniques.

2. Sivousvoulezinstaller STATISTIGAr un poste supplémentaire, merci de contacter StatSoft France
pour toute information tarifaire.

3. Si un probl éme a empéché | e bon dér owdsagenent du p
vousdisposezd ' U N e C Wtarnet et iérdigr votre numéro de série. Démarrez STATISTICA
Dans le menu Aidg sélectionnez Enregistrementle la licence

4, Si |l e processus d'enregistrement ne peuts étre ac
sur |1d’ éaccrca®eATIBSTICduecontactez le support technique au 01.45.18.59.99 ou
support@statsoft.fr
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